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Formation accessible aux 
titulaires d’un Bac+3 ou 

titre de niveau 6 

Objectif de la formation !
Former de futurs managers stratèges du Marketing et de la Communication, 

maîtrisant pleinement la communication digitale et menant d’une main de maitre 
la stratégie de marque . Avant-gardistes, visionnaires et créateurs, les 

diplômés auront les compétences pour piloter un service 
communication en agence ou chez l’annonceur.

www.esccom.net
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conception de la stratégie de marque
Audit de la stratégie marketing communication
Communication responsable 
Les défis du développement durable 
Méthodologie : capacité argumentative
Pilotage des études marketing quantitatives et qualitatives
Stratégie de la marque employeur
Stratégie design de la marque 
Stratégie éditoriale de la marque
Economie circulaire
Marketing durable
Etude concurrentielle 
Mix-Marketing

management du système d’information com/marketing au service de la performance
Pilotage de la stratégie marketing communication : KPI et tableau de bord 
Aspects juridiques de la stratégie digitale – fondamentaux 
Elaboration et optimisation du SIC-SIM   
Management des SI et transformation digitale
Marketing par la Donnée (data-driven)
Exploration et analyse des Data
Outils de collecte de la data
Stratégie multicanale et CRM
Parcours client / Persona
Intelligence marketing
RCU

mise en oeuvre d’une stratégie communication marketing crosscanal
Risk audit and Risk management in marketing and communication 
Créativité, marketing urbain et processus participatif
Création visuelle et charte graphique
Stratégie de communication et marketing 
Gestion de crise et de réputation
Parcours utilisateurs / Expérience client  
Identité numérique de marque
Marketing des services
Plan de communication 
Anglais du marketing 
Business English

Management de projet et animation d’équipes pluridisciplinaires
Elaboration de la stratégie financière 
Enjeux éthiques et légaux liés à l’intelligence artificielle 
Gestion simultanée des projets et articulation entre projets
Leadership et conduite du changement stratégique
Risques de responsabilité face à l’évolution du droit  
Techniques de gestion des carrières 
Gestion des interactions interservices
Gestion et valorisation des compétences   
Management d’équipe  
Pilotage financier
Stratégie de veille 
Tableaux de bord

Applications professionnelles
Competition d’agences
Projet fictif sur entreprise réelle
Mémoire de recherche appliquée

LE+Learning
expedition

un séjour à l’étranger pour 
une experience pédagogique unique

PROGRAMME
Formation sur 2 ans

BLOC1

RYTHME
En formation scolaire

En alternance
 

admission
Dossier et entretien
Validation après

commission

compétences
développées

mettre en oeuvre des politiques et 
stratégies de marque

Élaborer et mettre en oeuvre la stratégie
 de communication

piloter  la transformation digitale

recruter, animer  et manager
une équipe de projet

 

modalités
d’évaluation 

et de certification
La validation du titre prévoit le

passage d’épreuves certifiantes, selon
les modalités d’évaluation

inscrites au référentiel
France Compétences / RNCP36982

La validation de l’ensemble
des blocs de compétences permet

la délivrance de la certification.
En cas de validation partielle,

l’obtention de chaque bloc
de compétences fait l’objet

de la délivrance d’une
attestation de compétences.
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